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1.00111ue moJI0KeHus

1.1. Hacrosimee IlomoskeHne o TOpsIKEe pacCMOTPEHHS OOpalieHWH TpakaaH B MyHHIMIAIBHOE
Ka3eHHOE JIOIIKOJIBHOE 00pa3oBaTeNbHOE YUpekJeHHe NIeTckuil cam Ne 1 KOMOMHUpPOBAaHHOTO BHIA
nocenka JlyOHa myHunmnaibHOro oOpasoBanus [[yOenckuii paiion (manee — JJOY) paspabortaHo B
cooTBeTcTBUM ¢ PenepanbHbiM 3akoHOM OT 02.05.2006 Ne 59-®3 «O mnopsiake  paccMOTpPEHHs
oOpamenuit rpaxmaan Poccuiickoit ®Denepamumy.

[TonoxxeHueM peryJmpyroTcss IMPAaBOOTHOLIEHUS, CBSI3aHHBIE C peaiM3alMeld TpakJIaHUHOM PO

3akperieHHoro  3a  HuM  Koncturynueit P® mnpaBa  oOpamieHuss B opraHbl  MECTHOIO
CaMOYyIpaBJI€HUS, YCTaHaBIMBAeTCA  IMOPSAOK  PAacCMOTPEHUs  OOpalleHuil  rpaxaaH B
agmuaucTpanuio  JJOVY.

1.2. Opranmuzamus paboTel ¢ oOpameHUsIMU TrpaxaaH B aamunuctpanuio JJOY Benercs B
coorBercTBUU ¢ KoHctutrynuein PO, « ®eaepanbabiM 3akoHOM OT 02.02.06 1. Ne 56-®3 «O mnopsake
paccMoTpenus oOpamenuit rpaxaan POy, Ycrasom JIOY u Hacrosmmum [lomoxxeHuem.

1.3. YcranoBnennslii HacrosiuM [losioskeHHEM MOPSIIOK pacCMOTpPEHUs OOpalieHnid TpaxIaH
pacnpocTpaHsieTcsl Ha Bce oOpallleHusl Tpak[JaH, 3a MCKIIIOUEHHUEM OOpallleHUH, KOTOpbIE IMOAJIEKAT
PacCMOTPEHHIO B MHOM TIOPSIZIKE, YCTaHOBJIIEHHOM (peepanibHBIMU KOHCTHTYIIHOHHBIMH 3aKOHAMH U
WHBIME  (efepalbHBIMU 3aKOHAMH, a TakXKe IHCEeM, WCIOJIHEHHBIX Ha O(HIMANBHBIX ONaHKax
YUpEeXJIEHUHN, OpraHu3aluii, MNpeArnpusTHil, MOANUCAHHBIX UX PYKOBOJIUTENIAMU, YIOJIHOMOYEHHBIMU
HAa TO JIMIIAMH,  KOTOPBIE  pAacCMAaTPUBAIOTCA B TOpSAAKE,  YCTAHOBIECHHOM  JJs  0Omei
KOPPECHOH/ICHLIUH.

1.4. YcranoBnenuslii HactosmmM [lonoskeHneM MOpsAIOK pacCMOTPEHHUs OOpalleHuil TpaxaaH
pachpocTpaHsieTCsl Ha MPaBOOTHOIIEHUS, CBSI3aHHBIE C PACCMOTPEHHUEM OOpaIleHUN HHOCTPAHHBIX
rpaXaaH W JuI 0e3 IpakJaHCTBA, 3a UCKIIOYEHHEM CIIy4aeB, YCTAHOBJICHHBIX MEXyHAPOIHBIM
noroBopoM Poccuiickoit denepanuu wim QenepaibHBIM 3aKOHOM.

1.5. [Ipu paccmoTpeHun OOpallleHUsI HE JIOIyCKaeTcs pasIlallieHUe CBEICHUMN, COJEepKaIlUXCs B
oOpanieHnu, a TaKkXe CBEICHMM, KAacaloUIMXCS YacTHOW >KM3HU TpaxaaHuHa, 0e3 ero cormacus. He
ABIISICTCS pasIVIallleHueM CBEACHUH, cojepXaluxcs B OOpalleHWH, HalpaBieHHE IHUCbMEHHOTO
oOpalleHus: B rocy/1apcTBEHHBIN OpraH, OpraH MECTHOT'O CaMOYIIPaBJIEHUs WK JOJPKHOCTHOMY JIUILY, B
KOMIIETEHIMIO KOTOPBIX BXOJUT peIlIeHHE OCTAaBIEHHBIX B 0OpallieHle BOIPOCOB.

1.6.Anmunuctpanus JIOY cucremarnyecku aHanu3upyeT M 0000m@aer oOpalieHus rpaxaaH,
coJiepKalivecs B HUX KPUTHYECKHE  3aMEuYaHus, C LEJbl0 CBOEBPEMEHHOIO BBIBICHUS U
YCTpaHEHUsl NMPUYMH, NOPOKIAIOIIMX  HapylIeHHE TMpaB MU OXpPaHSAEMBbIX 3aKOHOM HHTEPECOB
rpax/iaH.

2. IlpaBo rpaxnaaH Ha oOpauieHHe

2.1. T'paxmane HMEIOT TMpaBO oOpamatbCs JHUYHO, B YCTAaHOBIEHHOW ¢opMe, a TaKxke
HaMpaBlIATh WHIUBUAYaTbHBIE U KOJUIGKTHBHBICE MUChMEHHBIE oOpaiieHus B agMuHuctpanuio JOY
00 TOJDKHOCTHBIM JIUIIAM.

2.2. 'paxxpane peanu3yroT MpaBo Ha oOpaiieHue CBOOOHO W JOOPOBOJIBHO, HE Hapylas IpaB
¥ CBOOOJIBI JIPYTHX JIMII.

2.3. ®opma oOpamieHus TpakJaHaMU BBIOMPASTCS CaMOCTOSITENBHO.

2.4. PaccMoTpenne oOpaleHui rpakiaH OCyIMECTBISIETCS OeCIIaTHO.

2.5. TIpu paccmorpennn obpaiienus B agmuHucTparuio JJOY rpaxxgaHuH UMEEeT MpaBo:

- [IpencraBnsTh JOMOMHUTEIbHBIE TOKYMEHTHI U MaTepHalibl, TMO0 o0pamarbes ¢ Mpocsooit 06
UX UCTPEOOBAHMH.

- 3HAaKOMHUTBCSI C JOKYMEHTAaMU U MaTepualaMH, KacaloIIUMHUCA PACCMOTPEHUS OOpalieHus,



CCJIK 3TO HC 3aTparvuBacT IIpaBa, CBOGOIILI 1 3aKOHHBIC UHTCPCChI APYIrUX JIAI, CCJIM B YKAa3aHHBIX
JTOKYMEHTaxX W MaTepHaiax He COAEPIKATCS CBEICHUS, COCTABIIOIINE FOCYIaPCTBEHHYIO MM HHYIO
OXpaHseMyIo (eepaIbHbIM 3aKOHOM TaifHy.

- [lonyyaTp NHCBMEHHBI OTBET IO CYNIECTBY IIOCTABJICHHBIX B OOpallleHHE BOIIPOCOB, 3a
UCKIIIOUCHHUEM ClIydaeB, yKazaHHbIX B IL . 5.4, 5.8 wnactosmero IlonoxxeHus yBemomieHHE O
nepeajgpecalid  MUCBbMEHHOTO  OOpalleHWss B TOCYAapCTBEHHBIC OpraHbl, OpraH  MECTHOTO
CaMOYyIIpaBJICHUA  HUJIHU AOJDKHOCTHOMY JIMILY, B KOMIICTCHIIMIO KOTOPLIX BXOJUT PCHICHUC
MOCTABJICHHBIX B OOpAILlCHHH BOIPOCOB.

- OOpamarbess ¢ jkajgo0OH  Ha MPHUHATOE TO OOpalleHWIO pelIeHHe WINM JeicTBUe
(Oe3neiicTBHE), a TAKKE C 3asBICHHEM O MPEKPAILICHHU PACCMOTPEHHS OOpAaIlCHHSI.

3. TpeOoBaHusi K MUCbLMEHHOMY OOpAalleHUIO

3.1. B mnuceMeHHOM OOpalieHHH TpaKIaH B O00sA3aTeILHOM  MOPSJIKE  YKa3bIBaeTCs
HAaUMEHOBAHHME aJIMUHUCTPALUU, JTHOO (GaMWIHs, WM, OTYECTBO COOTBETCTBYIOIIECTO JOJKHOCTHOTO
JUIa WIM ero JIOJDKHOCTh B ajamuaucTpammu IOV, a Takke CcBO (aMWIHIO, HMsI, OTYECTBO,
MOYTOBBIA aJpec, IO KOTOPOMY JOJKEH OBITh HAlpaBJICH OTBET, YBEIOMIICHHE Iepeaapecariui
oOpareHusi, HW3J1araeT CyTh MPEIJIOKEHUS, 3asABICHHUS WM KAIOOBI, CTABUT JIMYHYIO MOMIKUCH U
JaTy.

3.2. B ciysae HeoOXOIMMOCTM B MOITBEPXKIECHHUE CBOUX JIOBOJAOB  TpPa)JaHUH IO
MUCbMEHHOMY OOpAaIlleHUI0 TMpHJIaraerT JOKYMEHThl W MaTepualibl JIMOO MX KOMHH, KHIDKKH U
OpPUTHHAIIBI WHBIX IOKYMEHTOB, IPUJIOKEHHbIE K OOpalleHUsM, BO3BpAIAIOTCS 3asABUTENAM [0 UX
npocs0e.

3.3. O6pamenue, mocrynusniee B Aqmuauctpanuto JJOY  mo wuHDOpPMAIMOHHBIM CHCTEMaM
O0IIero  TMOJBh30BAHUS, IOMJICKHUT PACCMOTPCHHIO B IOPSJIKE, YCTAHOBJICHHOM  HACTOSIIUM
[TonoxxeHnuem.

3.4. I'paxnaHuH HampaBisieT CBO€ MHCBMEHHOE OOpalleHHe HEMOCPEACTBEHHO Ha HUMs
zaBeayromet JJOY wnm  ero 3amecturened, B KOMIIETEHIIMM  KOTOPBIX  BXOJUT  pEIICHHUE
MOCTABIEHHBIX B OOpAaIIEHUH BOIPOCOB.

3.5. [lucekMenHOe OOpalieHne MOUICKUT O00sA3aTeIbHONW PEruCTpali B TEYEHHE TPEX JHEH C
MOMEHTa MOCTYIUICHUS.

Bce mocrymarommme B agmuHuctpanuio JIOY nuceMeHHble  oOpaimieHus  TpaKaaH
MPUHUMAIOTCS, YYHUTBIBAIOTCS, PETUCTPUPYIOTCS. PerucTpallmoHHBIA HMHIEKC OOpalleHHs TpaxKaaH
YKa3bIBAETCS B MHUCHbMEHHOM OOpAaIllEeHWU, KOTOPBIM CTaBUTCS B HIDKHEM IIPaBOM YIUIy TIEPBOTO
JINCTA.

3.6. [Tuckma TpakIaH € MOMETKOW «JIMYHO» TOCTE MPOUTEHUS aapecaToM, B CiIydae, €Clid B
HUX CTaBATCS BOMPOCHI, TpeOyromme OoQUIMaTbHBIX OTBETOB, MEPEAAIOTCS Ha PETUCTPALMI0 B
YCTaHOBJIECHHOM TIOPSIIKE.

3.7. TluckmeHnHoe oOpallieHHe, CcoJepKallee BOIMPOCHL, pEIIEHHE KOTOPBIX HE BXOAUT B
KoMmneTeHuoo agMuaucTpanuu  JOY, noanexut nepechbulke B TEUEHHE CEMH JHeW CcO JTHS
perucTpauvii B COOTBETCTBYIOIIMH OpPraH WM COOTBETCTBYIOIIEMY JODKHOCTHOMY JIMILYy, B
KOMITETCHIIMIO  KOTOPOTO  BXOJWT  PEIICHHE TIOCTaBJIEHHBIX B OOpalieHWd  BOMPOCOB, C
YBEIOMJICHHEM TpaXJIaHWHA O TMepeajgpecanud ero oOpalieHus, 3a HCKIIYCHHUEM  CiIydas,
yKa3zaHHOTo B ILIL 5.4, 5.8 Hacrosimero llomoxxeHus.

3.8. 3anpernaercst HampaBJIATh KAIOOBI TPaKJaH HA PACCMOTPEHHE TEM JOJKHOCTHBIM JIHIIAM
anmunauctparnuu IOV, pemenne wnu aeiictBue (6e31elicTBUE) KOTOPBIX 00XKaITyeTcs.

4. PaccMoTpeHue oOpalieHuil IpaxiaH, MOArOTOBKA OTBETOB



4.1. O6pamenue, nocrynuiiee 3aBeayromiei JJOY, momamexur o0s3aTeIbHOMY PAaCCMOTPEHUIO.

4.2. Vder, perucrtpanms, XOJ pPAcCMOTPEHHUsS OOpalieHus TpaxJaH OCYIIECTBISIOTCS
3aBelyIoUIel ¢ 3aHeCeHUEM B JKypHaJ U KapTOUKY JIMYHOTO MpUeMa.

4.3. 3aBenyrommii JJOY:

- obecrieunBaeT OOBEKTUBHOE, BCECTOPOHHEE M CBOCBPEMEHHOE pAcCMOTpPEHHE OOpalieHHs, B
cilydyae HEOOXOJMMOCTH — M C yYaCTHEM IpaKIaHWHA, HAIIPAaBUBLIETO OOpaIlIeHuUE;

- 3ampallvBaeT HEOOXOIUMBIE Ui PACCMOTPEHHs OOpalleHUs JOKYMEHTbI M MaTrepHajbl B
JpYTUX OpraHax U y Apyrux HOpeanpU[TUi U OpraHu3aluil ropoja, 3a UCKIIOYEHHEM CYO0B, OpPraHoB
JIO3HAHMSI U OPTaHOB MPEIBAPUTEIHLHOTO CIEJCTBUS;

- IPUHUMAET MEpbl, HANpaBJICHHbICE HA BOCCTAHOBJICHHME WJIM 3alUTy HAPYIIEHHBIX IIPaB,
cBOOO/I M 3aKOHHBIX HMHTEPECOB TpakIaHWHA;

- Ta€T MHUCHbMEHHBIE OTBETHI IO CYIIECTBY MMOCTABJIEHHBIX B 0OpAIllEHUU BOIIPOCOB;

- YBEIOMIISICT TPaKJAaHWHA O HAINPABICHUH €ro OOpalleHUs Ha paCCMOTPEHHE B JPYrol oprax
WIK Jpyrue OpeJupusiThs U OpraHu3alud ropoja B COOTBETCTBHM C UX KOMIIETEHIUEH.

4.4, YupexneHus, OPeIUpUsITHs W OpraHu3aldy pailoHa [0 HAIpPaBJIEHHOMY B YCTaHOBJIIEHHOM
nopsiike 3arpocy 3asenytomero JIOY, paccmarpuBaromero ooOpaieHue, o0s3aHbl B TeyeHHE 15
JTHEN NperoCTaBlATh JOKYMEHTbl WM MaTepuaibl, HEOOXOIUMBIE A PacCMOTpPEHUsl OOpalleHus 3a
UCKITIOYEHHEM  JIOKYMEHTOB M MAaTE€pUalIOB, B KOTOPBIX COJAEPKATCA CBEACHMS, COCTaBISIOLINE
rOCy/IapCTBEHHYIO WJIM OXpaHseMylo (enepalbHbIM 3aKOHOM TaiiHy, W Ui KOTOPBIX YCTaHOBJICH
0COOBIN MOPSIOK MPEIOCTABICHUS.

4.5. OTtBeTbl Ha OOpaleHUs TpaxkJaH, IpuUciIaHHble Ha uMs 3aBeayromero IOV, rorosarcs Ha
OnmaHKe ydpexaeHus 3a MoAnuchio 3aBeaytomiero J1OY u perucTpupyroTcs B xKypHae.

7.6. OTBeTHI TOJDKHBI COJIEP’KATh KOHKPETHYIO M YETKYHO MH(OpPMAIMIO TI0 BCEM BOMPOCAM,
MOCTaBJICHHBIM B oOpamieHMu rpaxnaH. Ecnum  3asBUTENo AaH OTBET B YCTHOH (opme, TO B
MaTepuanax, TMPWIOKEHHBIX K oOOpallleHuIo, JOJKHO ObITh 3TO yKazaHo. Ecim maercs
IIPOMEXYTOUHBII OTBET, TO YKa3bIBAETCSI CPOK OKOHYATEIBHOI'O PELIEHMs MOCTABIEHHOI'O BOIIPOCA.

OTBeThl, MOATOTOBJICHHBIE HA OCHOBAaHUU TMPABOBBIX JOKYMEHTOB, JOJDKHBI —COJEPKATh
PEKBHU3UTHl 3TUX JOKYMEHTOB C yKa3aHWEM JaThl U HAMMEHOBAHMS.

OTBeT Ha KOJIJIEKTUBHOE OOpallleHHe OTIPABISAETCS Ha UMS MEPBOTO MOJIMUCABIIETO €ro JHIIA,
€CJIM B TUCbME HE OTOBOPEHO KOHKPETHOE JIMI0, KOMY HaAJEXWUT JaTh OTBET.

OtBer Ha oOpamenue, nocrynuBuiee B AamuHuctpaimuio JJOY no  uHPOpManuoHHBIM
cucTeMaM OOWIEro IOJIb30BaHMs, HAIpPAaBISETCS MO MOYTOBOMY aJpecy, yKa3aHHOMY B OOpallleHUH.

4.7. OOpaiieHuss TpaxaaH MOCiIe MX PACCMOTPEHUs HCIOJHHUTENSMU BO3BPAILAIOTCS CO BCEMHU
OTHOCALIMMHUCA K HUM MaTepuanamu 3aBenyromero /1OY, kotopslil ¢opmupyer nena, B TOM 4HCIe
C OTBETOM 3asBUTEIIO B Clyyae, €clId JaBajJoch MOpYy4YeHHE HH(POPMUPOBATH PYKOBOJACTBO O
pe3ysbTatax pPacCMOTPEHUS.

4.8. Ilopsiok BU3HUPOBAHMS TOATOTOBIEHHBIX OTBETOB Ha OOpalIeHHs TpakIaH 3a MOMAMUCHIO
3agenytouieit /IOY u ero 3amectutenell ycTaHaBIMBAETCS CIAEAYOLIUI:

Ha BTOPOM SK3EMIUIIpE OTBETa 3asBUTENIO0 B JIEBOM HWXHEM YIJy yKa3blBaeTcs (pamMuius u
MOJAINUCH HCIIOJIHUTENSI, HOMEpP €ro CciykeOHoro TtenedoHa, a TakKe MPOCTABISIOTCS  BU3BI
PYKOBOAMTENEH, yIaCTBOBABIIINX B MOJITOTOBKE OTBETA, C pacIIupoBKON (HaMUITUH.

4.9. Ha xaxmoM oOpamieHrH TOCiIe OKOHYATEFHOTO PEIICHHUS U €ro MCIOTHEHHS J0JDKHA OBITh
OoTMeTKa 00 ucrnonHeHuu «B neno», nata v TUYHAs MOAMKUCH JOJDKHOCTHOTO JIMIA, MPHUHSBIIETO 3TO
pemienue. [Ipemnoxenusi, 3asiBICHUS U XKAIOObI, KOIMHA OTBETOB Ha TpaKAaH (OPMHUPYIOTCS B AETO B
COOTBETCTBHUH C YTBEPKIACHHON HOMEHKJIATYypOHl JIe.

5. [lopsinok paccMoTpeHHsi OTAeNbHBIX OOpalleHuit



5.1. OOpamenust rpaxnaad, mnoctynuBmme 3aBenyromemy JIOY w3 cpemctB maccoBoit
nH(pOpMalLIUK, PacCMATPUBAIOTCS B MOPAIKE M CPOKH, MperyCcMOTpeHHble HacTosmuM [lonoxeHuem.

5.2. B cimyyae ecnu B NHUCbMEHHOM  OOpallleHMH HE YyKazaHa damMuwius TrpakIaHUHA,
HaIPaBUBIIET0 OOpaIIeHNEe U MTOYTOBBIA aJpec, 10 KOTOPOMY JOJKEH ObITh HAlpaBlieH OTBET, OTBET Ha
oOpareHue He paercs 3apenyromieit JJOY, npuHUMaeTCs penieHre o CIIMCaHuu JaHHOTO oOparenus «B
TIETION.

5.3. Ecnm B ykazaHHOM OOpalIeHWUH COJEpXKATCS CBEACHHS O  IOATOTABIMBAEMOM,
COBEpIIAEMOM  MJHM  COBEPIIEHHOM  IPOTUBONPABHOM  JIeSHUHM, a TaKke O JHIe, €ro
MO/IFOTABIIMBAIOIIEM, COBEPIIAIOLIEM WM COBEPIIMBILEM, OOpalleHHe IMOAJICKHUT HaNpaBiICHUIO B
OpraH B COOTBETCTBHUU C €0 KOMIIETEHIIHEH.

5.4. OOparieHure, B KOTOPOM OOKallyeTcsl CyleOHOEe pelleHHe, BO3BpAIAeTCs TPaXKIAHUHY C
pa3bsCHEHUEM TMOpsJIKa 00XaJIOBAaHUS JTaHHOTO Cy1€0HOTO pEIlIeHUSs.

5.5. Ilpy mony4eHHH NTHUCHMEHHOTO OOpalieHus, B KOTOPOM COJEp)KaTCsl HELEH3ypHBIE,
OCKOPOUTENbHBIC BBIPAKCHUS, YTPO3bl KHU3HH, 30POBBI0 WM HMYIIECTBY JOJDKHOCTHOTO JIUIA, a
TAaK)K€ WICHOB €ro CeMbH 3aBEeAYIOLIUI BIpPaBe OCTaBUTh oOOpalieHue 0e3 OTBeTa MO CYLIECTBY
MOCTABJICHHBIX B HEM BOIPOCOB M COOOIIUTh TpaXTaHWHY, HAlpaBHBIIEMY  oOpamieHue, O
HEJIOMYCTHMOCTH 3JI0yTIOTPEOICHHUS TPABOM.

Pemenue o cnucanuu gaHHOTO OOpanieHus «B neno» u HanpaBiaeHUH COOOIICHUS 3asSBUTENIO O
HEJOIYCTUMOCTH 3JI0yHOTpeOIeHUsT TPaBOM MPUHHUMAETCS U MOAMUCHIBaeTcs 3aBeayomuM OV wiu
3aMECTUTEIIEM.

5.6. B cimydae, eciu  TEKCT MHCbMEHHOTO OOpalleHUs HE MOAJNAeTCS IMPOUYTEHHUIO,
oOpalieHre He MOMJICKUT HANpaBICHUI0 Ha PACCMOTPEHHE W OTBET HAa HETO HE JaeTCs. 3asBUTEIIO
00 3TOM coo0Imaercs, eciu ero (GpaMuiug W MOYTOBBIA aJpec MONAr0TCsA MpodTeHuro. Pemenue o
CIHCAaHUM  JAaHHOTO oOpameHusi «B nemo» W cooOIIEeHWH  3asBUTENIO  NPUHUMAIOTCS U
MOJINMCHIBAIOTCS 3aBEAYIONINM WM 3aMECTUTEIIEM.

5.7. OOpaieHust TpaxaaH, MOCTYMHBIINE OT OJHOTO M TOTO K€ JIUIA IO OJHOMY M TOMY K€
BONIPOCY, €CIU CO BpPEMEHHU MMOJaYd TMepBOro oOpalleHuss UCTEK YCTAHOBIEHHBIM HACTOSAIINM
[Tono>keHHeM CpPOK pPacCMOTpPEHUs WJIM 3asBHUTENb HE COTJIACEH C MPUHATHIM 1O €ro OOpalleHHI0
pElIeHrneM, CYUTAIOTCS MOBTOPHBIMHU.

[Ipu paboTe c MOBTOPHBIMH OOpAIIEHUSIMH JIEIIOTIPOU3BOIUTENh (HOPMHUPYET NIENO C yiKe
UMEIOIIMMUCS TOKYMEHTaMH 10 OOpaIIeHUsIM JTAHHOTO 3asBHTEIIS.

He cuutaroTcsi TOBTOPHBIMH OOpAIllCHHWs] OJHOTO M TOTO K€ 3asBHUTENS, HO IO Pa3HBIM
BOIIPOCaM, a Tak’ke MHOTOKpAaTHBIE — IO OJJHOMY M TOMY XK€ BOIPOCY B CIIy4ae, €CJIH MPUYHHBI, 10
KOTOPBIM OTBET IO CYIIECTBY IIOCTAaBJICHHBIX B OOpallleHMH BOMPOCOB HE MOT OBITh JIaH, B
MOCNEeAyIoNeM OBIIM YCTPAaHEHbI, TpaKJaHUH BIIPaBe BHOBbL HAMpaBUTh oOpallieHue 3aBeAyroleit
JOV.

5.8. B cnyuae ecnu B MUCHbMEHHOM OOpAIEHUH TPaKJaHUHA COACPKHUTCS BOIPOC, HA KOTOPBII
€My MHOTOKpPATHO [1aBajlCh MHCHMEHHBIE OTBETHI IO CYIIECTBY B CBS3U C paHEe HAIMpPaBICHHBIMU
oOpalieHussMi, ¥ TP STOM B OOpAIICHUU HE MPHBOJATCS HOBBIC JOBOJABI KU OOCTOSATEIHCTBA
3ageayrommii JIOY BmpaBe NpUHATH pelieHHE O O€30CHOBATEIHHOCTH OYEPETHOTO OOpaIieHHs |
MPEKPAIEHUN TIEPENUCKA ¢ TpaxaaHnHoM. O JaHHOM pEIICHUH YBEIOMIISCTCS TPaXkJTaHWH,
HaIpaBUBIIHNKA OOpalieHue.

5.9. B cnyuae eciu OTBET IO CYIIECTBY MOCTAaBICHHOTO BOMpPOca B 0OpallieHuu HE MOXKET OBbITh
naH 0e3 pasIUallleHus] CBEACHH, COCTABISIIONIMX OXpaHseMyro (eaepaabHbIM 3aKOHOM TaifHy,
rpaxJIaHNHYy, HalpaBHUBIIEMY OOpalleHue, COOOMIAeTCs] O HEBO3MOKHOCTH JJaTh OTBET 1O CYIIECTBY B
CBSI3H C HEJIOMYCTUMOCTBIO pasrilallieHus] YKa3aHHBIX CBEICHHI.



6. Cpoku paccMoTpeHusi o0painleHHii W yBeJAoMJeHHe 3asiBUTeJIei

6.1. OOpamenusi, noctynuBmue 3aBenytomemy JIOY, paccMaTpuBarOTCS B CPOK J0 OJHOTO
Mecsilia CO JTHS UX PErHCTpalliy, €CJIM UHOH CPOK (MEHBIIMK) HE YCTaHOBIIEH PYKOBOJIUTEIIEM JHOO
ero 3amectutenieM. OOpaimeHus, He TpeOYIOUIUEe JJOTOJIHUTEIBHOTO H3YYCHHUS W IPOBEPKH,
paccmaTpuBatoTcsi 6e3oriaratenbHo. O pe3ynbTraTaXx pacCMOTPEHHUS YBEIOMIISIOTCS 3asiBUTEIH.

6.2. B HCKIIOYUTENBHBIX CIy4asX PYKOBOJIWTENb BIIPaBe MPOUIMTH CPOK PACCMOTPEHHS
oOpamienuss He Oonee yem 3a 30 nHEH, yBeIOMHMB O MPOMJIEHHM  CpPOKa €ro pacCMOTPEHHs
rpaKJIaHWHa, HampaBuBIIero oOpamienue. [IpoaneHne cpoka odopMisieTcss HCTOTHUTENISIMUA HE
MEHEe YeM 3a IISITh JTHEH JI0 HCTEUYCHUSI CPOKa pPACCMOTPEHHsI OOpaiieHHs.

7. Opranu3anusi padoThl 10 JUYHOMY TpPHEMY TIpazkaaH

7.1. I'paduk 1 MOPSAAOK JIUYHOTO prema rpaxaan B JJOY ycTaHaBiauBaeTcsi pyKOBOJUTEIIEM.

7.2. [lpy 7WUYHOM TIpUEME TPaXXJaHWUH TPEABABISCT JOKYMEHT, YAOCTOBEPSIOUINI €ro
JIUYHOCTD.

7.3. Tlo BompocaM, He BXOIAIIMM B KOMIIETEHIMIO 3aBeaytomero JIOY, 3asBurensim
PEKOMEHIYETCsI 0OpAaTUTHCSI B COOTBETCTBYIOLINE OpPraHbl, YUPEKACHUS, OpPraHU3alUH.

7.4. Bo BpeMs 3amucud Ha NpHEM 3aBEIYIOLIUM 3aloJIHAET KapTOUYKy JMYHOrO Ipuema
rpaxaaHuHa (popma npunaraercs), B KOTOPYIO 3aHOCUTCS COJiepKaHue OOpallleHus TIpa)KIaHuHa Ha
JIMYHOM INIPUEME, a TAK)XKE PEe30JIOLUs BEIYLIEro MpUeM, C MOPY4YEHUEM JAO0JDKHOCTHOMY Juny. [Ipu
HEOOXOJMMOCTH  TpakJaHaM  [peJlaraercss H3JI0KUTh CYTh  BOIpPOCAa B HUCbMEHHOM BHJE.
[IuceMenHoe oOpallleHue B 3TOM Cllydae pEerucTpupyercsi U pacCMaTpUBaeTCsl B YCTaHOBJIEHHOM
MOPSAJIKE, @ B KAPTOUKE Jenaercs oTMeTka «OcCTaBieHO 3asBJICEHUE» U JaTa PEerucTpanuu.

B ciaywae ecnm  u3M0KEHHBIE B yCTHOM OOpamieHMH ()akThl W OOCTOSITENLCTBA  SBIISIOTCS
OUYEBUIHBIMU U HE TpeOyIOT JOIMOJHUTENbHOM MPOBEPKH, OTBET Ha OOpalleHHE C COTJIacHs
rpaXJaHMHAa MOXET OBITh JaH YCTHO B XOJI€ JIMYHOTO MPHEMa, O YeM JIeNIaeTcs 3alluCh B KapTOUKe
JUYHOTO TpHEMa TpaXJaHHHA. B OCTambHBIX ClIydasx AAaeTcss IUCbMEHHBIM OTBET MO CYIIECTBY
MIOCTaBJIEHHBIX B OOpAIllEeHUH BOIIPOCOB.

7.5. Ilpy NOBTOPHBIX OOpaleHUsIX NOJ0UPAIOTCS MMEIOLIHecs MaTepHalibl IO Jey 3assBUTEIS.

7.6. B xome nMyHOrO mpHeMa TPaKIAHWHY  MOXET OBITh  OTKa3aHO B JajbHEHIIEM
paccMOTpEHUH OOpaleHUsl, €CIIM €My paHee ObLI 1aH OTBET I10 CYLIECTBY ITOCTABJIEHHBIX B 00pallleHuH
BOIIPOCOB.

8. PaGoTa ¢ o0pameHnsiMH, NOCTABJIEHHBIMH Ha KOHTPOJb

8.1. O0parieHusi, B KOTOPBIX COAEP)KATCS BOMPOCHI, HMEOLIMe O0JbIIoe OOIIeCTBEHHOE
3HAa4YeHHE, COOOMIAeTcs O KOHKPETHBIX HapyIIEHUSX 3aKOHHBIX MpaB U HMHTEPECOB I'paxkJaH, Kak
npasuiio crassitess Ha KOHTPOJIb.

8.2. Ha xoHTponbHBIX oOpamenusx crassrcs nometkn «KOHTPOJIby wu «[TOJJIEXUT
BO3BPATVY».

8.3. JIomKHOCTHOE JHI0 — WCIOJHUTENh B  YCTAHOBJIICHHBIE CPOKH  pacCMaTpUBaeT
KOHTpOJIbHOE oOpamienne, uHGOPMHUpPYET O pe3yibrarax 3aBenytomero JOY  nubo crapmiero
BOCIIUTATENs, TOTOBUT OTBET 3asIBUTEIIIO.

8.4. Eciin B oOpaliieHHsIX TOCyJapCTBEHHBIX OPraHOB COAEPXKATCs MPOChOBI MPOMH(POPMUPOBATH
UX O pe3yJibTaTax PacCMOTPEHUs TpaKAaH, TO MCIOJIHHUTENb TOTOBUT OTBET U MM. Kak mpaBuio, 3Tu
oTBeTHl mojnuchiBatoTcs 3aBenyroumm JIOY. 3asenyromuit JIOY BrnpaBe NpeasoKUTh UCHIOIHUTEIIO
MPOJOIDKUTE paboTy C MPOBEJACHUEM JONOJHHUTENBHBIX MPOBEPOK WIIM TOCIE TOIIMCAHUS OTBETa



CIHMCaTh MaTEepPHAbl MO Pe3yJbTaTaM paccMOTpeHHs oOparieHus «B gemoy.
8.5. O0Opamenrne CYMTACTCS HCIOJHEHHBIM M CHUMAETCS C KOHTPOJIS, €CIM PacCMOTPEHBI BCE
MOCTABJIEHHBIE B HEM BOIIPOCHI, MPHUHSITHI HEOOXOIUMBIE MEPBI, 3asBUTENIIM JaH OTBET.
8.6. [luceMenHbIe OOpallleHusl, Ha KOTOpbIE AAIOTCS MPOMEKYTOUYHBIE OTBETHI, C KOHTPOJIA
He cHuMaroTcs. KoHTponb 3aBepiiaeTcst TOJNBKO MOCIE BBIHECEHUS W IMPUHATHSA MCYEPIBIBAIOIINX
MEp O pa3pelIeHUI0 MPEAIOKEHUs, 3asBICHUS, KaIOObl. PemieHWe 0 CHATUU C KOHTPOJS
npuHuMaet 3aseayromas JOY.
8.7. KontponpsHbie oOpallieHus JIOHKHBI COJEPKATh KOHKPETHYIO M YETKYH0 HH(OpPMAIHIO IO
BCEM BOTIPOCaM, MTOCTABIICHHBIM B OOpAIICHHUSIX TPaXK/IaH:
- €ClIU CPOKH PACCMOTPEHUS MPOIJICHBI, TO JAOKHBI ObITh YKa3aHbl IPUYMHBI U OKOHYATEIbHAs
JlaTa pacCMOTPEHHUS, [0 UCTEYEHUU KOTOPOM OyIeT JOMOIHUTEIBHO COOOIIEHO O MPOJIeTaHHON paboTe;
- B OTBeTE JOJDKHO OBITh yKa3aHO O TOM, UTO 3as{BUTENb B TOW WM HMHON Qopme
pouH(OPMHUPOBAH O pPe3yIbTaTaX PACCMOTPEHHUS;
- OTBET 3asBUTENIO IMOIMUCHIBACTCS PyKOBOIUTEIIEM;
- K OTBETY NPHKJIAIIBACTCS OPUTHHAT PACCMOTPEHHOTO OOpaIeHs] TpakIaHWHA, €CIU Ha HEM
crout mtamn «[IOJJIEXKUT BO3BPATVY».

9. Kontpoas 3a coogeHneM MOpsAKa paccMOTpeHHUs odpanieHui

9.1. JIoJpKHOCTHOE JMIIO B Ipefesiax CBOEH KOMIIETEHLIMH OCYLIECTBISET KOHTPOJIb  3a
COOJIFOJICHHEM TOpPSIIKA PAacCMOTPEHHUs OOpallleHuil, aHaIu3UpyeT CoJepXkKaHHe, IOCTYHaroIUX
oOpamieHuit 1 uHGopmupyeT 3aBeayroiero JJOY o HapylmeHUsaxX HCHOIHUTENbCKON TUCIUITIMHBI.

9.2. 3aenyromuii JIOY npuHUMaeT Mepbl IO CBOEBPEMEHHOMY BBISIBICHHIO U YCTPaHEHHIO
IIPUYMH HapyIIeHUs [IpaB, CBOOO ¥ 3aKOHHBIX MHTEPECOB I'PaXk/1aH.

9.3. Jluma, BUHOBaThIE B HApYIICHUH TIOPSIKAa PACCMOTPEHHS OOpalleHU TrpakaaH,
M3JI0KEHHOTro B HacrosuieMm llomoxenun, HECYT OTBETCTBEHHOCTD, MIPEAYCMOTPEHHYIO
3aKOHOAATeNbCTBOM PD.

10. XpaHeHue MaTepuaJIoB 1O OOpALEHHMSIM T'PaKIAH

10.1. 3aeayromuii JIOY ocyliecTBiIsSeT XpaHEHHWE M HCIIOJB30BAHHWE B CIIPABOYHBIX M WHBIX
HENAX TPEIOKEHHUH, 3asBICHUH U )KajI00 rpaxiaH.

10.2. BHecTH B HOMEHKJIATYPY JKypHaJI PETHCTPALUN T10 OOpAIIEHUsIM TpakJIaH.

10.3. OTBETCTBEHHOCTH 3a COXPAaHHOCTh JOKYMEHTOB 10 OOpaIICHUsM TPaKIaH BO3JIaraercsi Ha
3aBeaytomiero JJOY.

10.4. YcranaBnMBaeTcsi CpOK XpaHEHHUS MPEUIOKEHUH, 3asBiIeHUl, ’kanod TrpaxaaH u
JOKYMEHTOB, CBSI3aHHBIX C UX PACCMOTPEHHEM M pa3peuieHueM — 5 jeT. B HeoOXOauMBIX cirydasx
HKCHEPTHOH KOMHUCCHEW MOXET ObITh MPUHATO pELIeHHe 00 yBENTUYEHUH CpOKa XpaHEHHs WIH O
MOCTOSTHHOM XpaHEHHWU HamOoJee IeHHBIX MPeAIOKEHUH IpakJaH.

10.5. Tlo wucTeyeHWH YCTAHOBIECHHBIX CPOKOB XpaHEHHS JOKYMEHTHI 110 TPEIJIOKCHUSIM
3asBICHUSIM M JKalo0aM TpakJaH TMOJUIekKAT YHUYTOKEHHIO B COOTBETCTBHH C YTBEP)KICHHBIM
®enepanbHoil apxuBHOM ciyxk00it Poccun 06.10.2000 r. IlepeyHeM THUMOBBIX  YIpaBIEHUECKUX
JTOKYMEHTOB, OOpa3yIOUIMXCS B JACATEIBHOCTH OpTaHHW3alMH, C yKa3aHHEM CPOKOB XpaHCHHS.

10.6. Xpanenue Jen y UCTIOIHUTEINIEH 3alpeIiaeTcs.

10.7. OOpamienuss TpakJaH MOTYT HampaBJATbCA B apXUB 0€3 pacCMOTpPEeHHs, €CIM B HUX
COJZIepKATCSl PacCyXJICHHs IO M3BECTHBIM IMpoOJieMaM WM MOJHUMAIOTCS YXKE pEellleHHbIE BOIPOCHI,
He TpeOyrolue JOMOJHUTEIHLHOIO PAacCCMOTPEHMS, a TaKXkKe OECCMBICIEHHBIE IO COAEPIKAHUIO.

10.8. Pemenue o cimcaHuy yKa3aHHBIX OOpamieHnii mpuHUMaeT 3aBemyromas JJOVY.



MMPMJIOXEHUE
K [lo0KeHHUI0 0 OPSIIKE PACCMOTPEHHUS
obpamenus rpaxaad B MKJIOY Nel . JlyoHa

KAPTOYKA JIMYHOI'O IMPUEMA T'PAXKIAH

Jara npuema

@®.1.0. rpaxxnanuna

Mecto paboThI
Jomamnuii anpec
Tenedon
Coneprxanue yCTHOTO OOpalieHus

PesynbTar paccMOTpeHHs yCTHOTO oOpalieHus Tpak1JaHuHa
1.Komy oTmpasieHo (pe30TroIus)

2.JlaTta UCIIOJTHEHUS




3./lononHUTENBHBIN KOHTPOJIb

4.CHSTO C KOHTPOJIS

5.Pesynbrar

6.JlaTa, TOTKHOCTH MCHOJIHUTEIIS

7.0T rpaxkJlaHuHAa MPUHATO TUCbMeHHoe 3asBienue (I[Ipunaraercs)

Bx. Ne or « » 20 1.




